
Flow ใหม่ โรงพยาบาลจิตเวชสระแก้วราชนครินทร์ ผู้ป่วยนอก 

ผู้ป่วย Walkin 
/นัดหมาย  

ห้องบัตร 
/ตู้ Kios 

จุดคัดกรอง** 

ลงทะเบียนผู้ป่วยใหม่/
ตรวจสอบสิทธิ/ส่งตรวจ 

1. ดูประวัติคนไข้ 
2. ลงข้อมูล V/S, CC, HPI, PMH สั่ง Lab, ก่อนพบแพทย์ (ถ้าม)ี 
3. หัตถการ (ก่อนพบแพทย์) 
4. ส่งเข้าห้องตรวจหรือจุดอ่ืนๆ 

**ซักประวัติ 
ก่อบพบแพทย์ 

1. ออกคิวเข้าพบแพทย์ 

ห้องแพทย์ 

1. ดูประวัติการมารับบริการ 
2. ลงการตรวจร่างกาย 
3. สั่ง LAB / ดูผล LAB 
4. ลงการวินิจฉัยโรค 
5. Remed รายการยา 
6. Remed การวินิจฉัยโรค 
7. ลงรายการยาและวิธีใช้ยา 
8. ออกใบรับรองแพทย์ 

หลังพบแพทย์ 

 
1. ลงข้อมูลการท าหัตถการ  
2. สั่ง LAB ลงรายการนัด / 

สั่งล่วงหน้า lab 
3. ส่งไปจุด Admit (ถ้าม)ี 
4. ส่งต่อห้องยา การเงินหรือจุดอื่นๆ 
5. ลงข้อมูล Refer ในระบบ 
 

จุดบริการอื่นๆ  
, สหวิชาชีพอื่น 
, สั่ง admit 

รายการยา 
ไม่ติดปัญหา   

ศูนย์สิทธิ  
(งานประกัน) 

สิทธิติดปัญหา 

ห้องยา การเงิน 

รับยา 
กลับบ้าน 

จัดยา/จ่ายยา 

ออกใบเสร็จ 
รูด EDC /  
บันทึกลูกหนี ้

มีค่าใช้จ่ายต้องช าระ คนไข้ รูด EDC 
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Flow ใหม่  เวชระเบียน 

ผู้ป่วย ห้องบัตร 

ลงทะเบียนผู้ป่วยใหม่ ส่งตรวจ/พิมพใบน าทาง 

ย่ืนพร้อมบัตรประชาชน 

จุดคัดกรอง 

กรณีสิทธิมีปัญหา 
ตรวจสอบ/Update สถานะสิทธิ์  งานตรวจสอบสิทธิ์ 

ตู้ Kios 
เก่า 

ตรวจสอบสิทธิ์ 

หมายเหตุ  ตู้ Kios สามารถตรวจสอบสิทธิ์/ส่งตรวจ และพิมพ์ใบน าทางได้เลย 
ยกเลิกการค้นแฟ้มผู้ป่วย  เป็นการลดขั้นตอนของระบบงานเวชระเบยีน  
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Flow ซักประวัติ ใหม่ 

Walk in  นัด  

ก่อนพบแพทย์ ผู้ป่วย 

1. ดูประวัติคนไข้ 
2. ลงข้อมูล V/S, CC, HPI, PMH 
3. สัง่ Lab กอ่นพบแพทย ์(ถา้

ม)ี 
4. หัตถการ (ก่อนพบแพทย)์ 
5. ส่งเข้าห้องตรวจหรือจุดอื่นๆ 

1. ลงข้อมูลการท าหัตถการ  
2. สั่ง LAB  ในวัน 
3. ลงรายการนัด  
4. ส่งไปจุด Admit (ถ้ามี) 
5. ส่งต่อห้องยา การเงิน หรือ จุดอื่นๆ 

ห้องบัตร 

จุดคัดกรอง ห้องตรวจแพทย์ 

หลังพบแพทย์ 

ห้องยา จุดบริการอื่นๆ 

การเงิน กลับบ้าน 
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Flow ห้องตรวจแพทย์ ใหม ่

ห้องตรวจ 

การตรวจร่างกาย 

สั่ง Lab 

ลงผลวินิจฉัย 

สั่งยา 

สั่ง Lab  
Lab 

รายงานผล Lab  

มีนัด 
นัด 

จุดบริการอื่น   
(สหวิชาชีพ, ห้องยา ,ห้องการเงินและ ฯลฯ) 

กิจกรรมห้องแพทย์ 
1. ดูประวัติการมารับบริการ 
2. ลงการตรวจร่างกาย 
3. สั่ง LAB / ดูผล LAB 
4. ลงการวินิจฉัยโรค 
5. Remed รายการยา 
6. Remed การวินิจฉัยโรค 
7. ลงรายการยาและวิธีใช้ยา 
8. ออกใบรับรองแพทย์ 
9. สั่งท าหัตถการ 
10.ส่งพบสหวิชาชีพ 

จุดคัดกรอง 
ก่อนพบแพทย์ 

จุดลงนัดหมาย 
พยาบาล 

หลังพบแพทย์ 
ไม่นัด 

เอกสารที่พิมพ์ 

1.ใบตรวจรักษา OPD Card 
2.ใบ Refer 
3.ใบรับรองแพทย์ 
4.พิมพ์หนังสือรับรองยานอกบัญชียาหลัก 
5.พิมพ์หนังสือรับรองยาเสพย์ติด ยส.5 
6.ใบรับรองความพิการ 

บันทึก F9 ส่งต่อไปที่ห้องยา 
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Flow ห้องชันสูตร (LAB) ใหม่ 

Request Lab 

แล็บภายใน 

การสั่ง Lab  
จุดบริการ OPD/IPD สั่งใน
ระบบ HOSxP XE 

ตรวจสอบรายการ 
รับใบ LAB ใน HOSxP XE 

พิมพ์ Sticker ติด Tube 

Out Lab 
ส่ง Specimen  
พร้อม Sticker 

ส่งตรวจภายนอก รพ. 

รายงานผล รูปแบบ 
เอกสาร, ไฟล์รูป, PDF 

น าไฟล์เข้าระบบ HOSxP XE 

รายงานผล(report) LAB ใน 
LIS ( I LAB) 

ยืนยันผล(approve) Lab 
ในระบบ HOSxP XE 
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Flow ใหม ่งานห้องยาผู้ป่วยนอก 

การเงิน 

เอกสารท่ีห้องยา 
• Sticker ยา 
• ใบสั่งยา 

จัดยา 
จ่ายยา 

กลับบ้าน 

คนไข้ช าระเงิน 

คนไข้รูด EDC 

รายการยาติดปัญหา ส่งกลับ
จุดบริการให้ Consult แพทย์ 

จุดบริการ  
หลังพบแพทย์ 

ห้องยา OPD 

ออกใบเสร็จ 

- รายการยาไม่ติดปัญหา   
- มีค่าใช้จ่ายต้องช าระ 
- สิทธิข้าราชการ  , สิทธิ UC 

แพทย์คีย ์
ในระบบ 

แพทย์บันทึกในระบบ 
ส่งห้องยา 

บันทึกการรูด EDC 
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รับยา 

จุดบริการ/ห้องยา 

Flow ใหม ่ห้องการเงินผู้ป่วยนอก (Finance) 

พิมพ์ใบเสร็จ 
พิมพ์ใบรายละเอียดค่าใช้จ่าย 

ตรวจสอบ 
ค่าใช้จ่าย 

กลับบ้าน 
ไม่มียา 

รับยา 

กลับบ้าน 

รูด EDC 

การเงิน OPD 

มียา 

มียา 

ไม่มียา 
สิทธิมีปัญหา ส่งกลับมาท่ีการเงิน 

ศูนย์ตรวจสอบสิทธิ์ 

สิทธิ
ข้าราชการ 

สิทธิช าระ
เงินเอง 

เอกสารที่ห้องการเงินผู้ป่วยนอก 
1. ใบเสร็จรับเงิน 
2. ใบสรุปค่าใช้จ่ายกลุ่มรายการ OPD/IPD 
3. ใบสรุปค่าใช้จ่ายรายการ OPD/IPD   
4. ใบน าส่งเงิน(รายคน,ตามสิทธิ,ตามหมวดค่าใช้จ่าย) 

ตรวจสอบ
รายการยา 
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